
Digica リボンカセットエラー時の対処法 

以下、リボンカセットエラーが多発する際の対処法になります。 

□「センサー部」及び「反射板」の清掃。 

「リボンカセットエラー」が多発してしまう場合の原因として、以下のようなものがあげられ 

ます。 

・リボンカセットセンサー部が汚れている 

・リボンカセットの反射板が汚れている 

上記のような汚れが原因の場合、「センサー部」及び「反射板」を清掃する事により回避できる 

場合があります。 

※上記処置で改善されない場合はサービスマンによる修理が必要となります。 

リボンカセットセンサー部の清掃 リボンカセットの反射板の清掃 

この部分の長方形の穴の内部を綿 

棒で清掃します。 

この銀色の四角い部分（反射板）に 

くもりやほこりが無いよう布など 

で掃除します


